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Bevezeto

Az 6voda hézirendje a gyermeki jogok és kotelességek gyakorlasaval, a gyermek oOvodai
¢letrendjével kapcsolatos rendelkezéseket allapitja meg.

Célja, hogy meghatirozza az intézmény belsd rendjét és tdjékoztasson az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy
biztonsagos, otthonos 1égkorben nevelhessiik a reank bizott gyermekeket.

Intézménylink hazirendje a nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011.évi CXC. térvény, valamint a
nevelési-oktatasi intézmények miikodésérdl €s a koznevelési intézmények névhasznalatarol
sz616 20/2012.(VIIL.31.) EMMI rendelet rendelkezéseit alapul véve szabalyozza a
hataskorébe utalt kérdéseket.

Hazirendiink 6sszhangban van intézménylink belsé dokumentumaival is: az SZMSZ-el, Helyi
Nevelési Programmal.

Az intézmény vezetdje ¢és neveldtestiilete, e dokumentum éltal szabalyozza az intézmény
torvényes ¢€s zokkendmentes mitkddését, ezért annak betartdsa és betartatisa az intézmény
minden dolgozdjanak kotelessége.

Miutan a sziild kiskoru gyermeke térvényes képviseldjeként gyakorol jogokat, illetve teljesit
kotelességeket, a hazirend a sziilére nézve is kotelez6 érvényi!

A hazirend nyilvanossagra hozatalanak rendje, a megismertetés modjai: A sziilok beirataskor
egy példanyat megkapjak, valamint a sziil6i értekezleten szobeli tajékoztatast kapnak, tovabba
a falitijsagon megtalalhato kifliggesztve.

Feliilvizsgalatanak és modositasanak rendje: Feliilvizsgalat évente, a modositas a mindenkori
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen, illetve, ha az 6voda korzetébe jardé gyermekek 75
%- at érintd valtozasok torténnek.

Az 6vodaval kapcsolatos legfontosabb adatok:

Az 6voda neve: Lakhegy Erddszéli Ovoda

Cime: 8913 Lakhegy, Pet6fi Sandor ut 102.

Levelezési cime: 8913 Lakhegy, Petdfi Sandor t 102.

Telefon: 06-30/488-7417

E-mail: ovoda.lakhegy@freemail.hu

OM azonositd: 202113

Az 6voda vezetdje: Kovacs Szilvia (fogaddora: minden hé utolséd péntek: 16-17 ora)

Gyermekvédelmi felelds: 6vodavezetd



Halaszthatatlan tigyekben az 6vodavezet6 és a pedagdogusok az 6voda nyitva tartasi idejében a
szllok rendelkezésére allnak.

Az 6voda nyitva tartasa:

A nevelési év szeptember 1.-t0l augusztus 31.-ig tart, mely két részbdl all:
1. Szervezett nevelési idszak: szeptember 1-t61 majus 31-ig.

2. Nyari id6szak: janius 1-t61 augusztus 31-ig

A nevelési év tart szeptember 1-t8l augusztus 31-ig, az oktatasi év szeptember 1-t6l junius 15-

ig.

Evente 5 hetes takaritasi sziinetet tartunk, egyeztetve az egervari ovodaval. A sziinet
idépontjarél minden év februar 15-ig irasos értesitést kapnak a sziilok. A zarva tartas ideje
alatt a gyermekeket igény szerint elhelyezziik masik intézményben (Egervar).

Karacsony és Ujév kozott a gazdasagos miikodés érdekében az 6voda zarva tart.

A tanév soran 3 napot tartunk fenn a nevelOtestiilet szdmara nevelés nélkiili munkanap céljara,
melyrdl a sziil6ket minimum egy héttel korabban irdsban tdjékoztatjuk.

Iskolai sziinetek iddszakaban a gyermeklétszdm eldzetes irdsos felmérését kovetden az dvoda
akkor tart nyitva, ha azt a mindenkori beiratott gyermekek 10 % vonatkozédsdban a sziil6k
igénylik. A zaras idOpontjardl legkésobb hét nappal kordban tajékoztatjuk a sziiloket.

Az dvodavezetd dontése alapjan a két Ovodai csoport akkor vonhat6 Gssze, ha a gyermekszam
csoportonként a felére, vagy 50% ala csokken.

Napi nyitva tartds: reggel 6.30-t61 délutidn 17-ig.

A gyermekek reqqgel 7-t61, délutdn 17-i, tartdzkodhatnak az évodaban.

Az 6vodai felvételre vonatkozé szabalyok:

A sziilét megilleti a szabad 6vodavalasztas joga. A gyermeket elsdsorban abba az dvodaba
kell felvenni, amelynek korzetében lakik, illetéleg ahol a sziildje dolgozik.

A felvételi elbiralas szempontjai: targyév augusztus 31-ig betoltott harom év, agy- és
szobatisztasag, ¢letkoranak megfeleld kommunikécios készség.

Az 6voda gyogypedagogiai nevelésben résztvevd intézmény. A sajatos nevelési igényil
gyermekek 6vodai nevelése a tobbi gyermekkel egyiitt, azonos csoportban, integralt forméaban
torténik.



Az ovodai felvételrdl az 6voda vezetdje dont. A féréhelyet meghalado jelentkezés esetén az
o6vodavezetd altal szervezett bizottsdg hoz hatdrozatot. Az Ujonnan felvett gyermekeket
folyamatosan fogadja az 6voda.

Az 6voda a gyermek haroméves koratol a tankotelezettség kezdetéig neveld intézmény. Az
ovoda felveheti azt a gyermeket is, aki a harmadik életévét a felvételétdl szamitott fél éven
beliil betolti. A gyermek abban az évben, amelynek augusztus 31. napjaig a harmadik életévét
betolti, a nevelési év kezdd napjatdl legalabb napi négy oraban 6vodai foglalkozason vesz
részt. A jegyzd a sziild kérelmére és az 6vodavezetd, valamint a védond egyetértésével, a
gyermek jogos érdekét szem elott tartva, az otodik ¢€letév betdltéséig felmentést adhat a
kotelez6 oOvodai nevelésben vald részvétel alol, ha a gyermek csalddi koriilményei,

képességeinek kibontakoztatasa, sajatos helyzete indokolja.
Az 5 évesnél id6sebb gyermekeknek kotelezd 6vodéaba jarni, min. napi 4 orat!

Az O6vodai beiratkozds idépontjat a beiratkozast megel6zden egy honappal a fenntartd
kozzéteszi.

A beiratkozas el6tt az érdeklddo sziiloknek és gyermekeiknek lehetdséget biztositunk nyiltnap
keretében megismerkedni az 6vodaval, a pedagdgusokkal.

A gyermeket megillet6 jogok és kotelességek

A gyermekek érdeklddésiiknek és képességeiknek megfeleld nevelésben részesiilnek, amely
tiszteletben tartja, figyelembe veszi a vallasi €s a nemzeti, etnikai hovatartozast is. A nevelés
az 6voda Pedagodgiai Programja alapjan torténik, a tevékenységeken vald részvételt biztositani
kell minden gyermek szdmara.

A gyermeket kdzvetlen vagy kozvetett megalaztatds nem érheti (testi fenyités, megalazas).

Az 6vodai csoport napi-, illetve heti rend altal szabalyozottan miikddik, mely segiti a
gyermekek biztonsdgos, kiegyensulyozott ovodai életét, formalja, alakitja a kd&zosségi
szokasokat, szabalyokat.

A gyermek Ovodaban tartézkodasanak ideje alatt végig pedagogus felligyelete alatt all. Az
6vonok heti vagy félheti valtasban dolgoznak.

A falugondnoki busszal kozleked6 gyermekekért az autobusz vezetdje felel.

A gyermekek az 6voda berendezési targyait (jatékok, butorok, edények) rendeltetésszeriien
hasznalhatjak, azt vigyazni, 6vni kell.

Eletkoruknak, fejlettségiiknek megfeleléen részt vesznek kornyezetiik rendben tartasaban.

Javasolt, hogy a gyermekek sziil6i kisérettel reggel legkésébb 2 9-ig érkezzenek meg az
6voddba a folyamatos és sikeres nevelési folyamat biztositdsa érdekében. Kérjiik, hogy
személyesen adjak at az 6vondnek gyermekiiket, mert a feliigyelet nélkiil hagyott gyermekeért
felelosséget nem vallalunk.



A nem étkezd gyermekek ¥4 12 oraig tartozkodhatnak az épiiletben. A félnapos dvodasokat
legkésobb 13 oraig kérjiik hazavinni, hogy a tobbiek pihenését ne zavarjak.

A szil6 legkésobb 17-ig koteles gyermekét elvinni. Amennyiben valamelyik gyermek sziil6je
17 oraig nem érkezik meg, az iigyeletes 6vond megprobal kapcsolatba 1épni a sziilovel. Ha
nem sikeriil félorai véarakozas utan értesiti az Ovoda vezetdjét, illetve a Gyermekjoléti
Szolgalatot.

Gyermeket egyediil és 14 év alatti testvérrel csak a sziild irasbeli engedélyével engediink
haza. Abban az esetben, ha mas hozzatartozo jon a gyermekért, kérjiik az ovondnek elézéleg
bemutatni, illetve irdsban nyilatkozni, hogy a gyermek kinek adhat6 oda.

Abban az esetben, ha az 6vond ugy itéli meg, hogy sziilld6 nem alkalmas gyermeke
feliigyeletének ellatasara, mert valamilyen tudatmodositd szer hatasa alatt all (alkohol,
kabitoszer, gyogyszer) megtagadhatja a gyermek kiadast. Ebben az esetben a gyermekvédelmi
jelzérendszer alapjan kell eljarnia.

A sziilok valasa esetén a feliigyeleti jogot gyakorld sziilé jogosult hozni, illetve elvinni a
gyermeket az Ovodabol. Vegyék figyelembe, hogy szamunkra a birdsagi dontés az
iranymutat6, egyéni kivansagokat nem all médunkban teljesiteni, tovabba hogy az évoda nem
lathatasi és kapcsolattartasi tertilet.

A délutani tavozés kezdd idépontja lehetdleg 15 6ranal eldbb ne legyen, hogy a gyermekek
nyugodt pihenését és étkezését biztositani tudjuk.

Az 6vodabol valo tavozas kivanatos modja: a gyermekek jatékukat tegyék a helyére, majd
koszonjenek el tarsaiktol, 6vo nénijliktdl. Ne varakoztassdk meg sziileiket, ne szaladgaljanak
vissza a csoportba. Az 6vond teljes figyelmére sziikség van, hogy a még ott 1évé gyermekeket
maradéktalanul ellathassa.

Erkezéskor és tavozaskor kérjiik gyermekeiket atoltoztetni, a ruhakat rendben a jellel ellatott
szekrénybe tenni. Gyermekiiket mindig tisztan, gondozottan hozzak 6vodaba. Kérjiik, hogy a
kislanyok ne legyenek kifestve (szem, arc, szaj, korom, haj).

A gyermekek pizsamajat kéthetente mosasra hazaadjuk.

A gyermek minden ruhadarabjat, cipdjét lassak el jellel. A valtocipé hasznélata kotelezd. Az
6vodaban zart cip6t, vagy szandalt viseljenek a gyermekek, papucsot nem hordhatnak, mert
balesetveszélyes. Fontos a kényelmes, udvari 61t6z€k, ami nem baj, ha bepiszkolddik. A
pétruhazat és tornafelszerelés is sziikséges, ennek elhelyezése az 6vodaban biztositott.

A testnevelés foglalkozdsokra a kovetkezd felszerelést kérjiikk biztositani: barmilyen
rovidnadrag €s polot, torna zokni, valamint gumitalpu tornacipd.

Az o6vodai linnepélyekre tinnepldé ruhat kériink: Karacsony, Anyak Napja, Tanévzard — sotét
szoknya, nadrag €s fehér bluz, vagy ing - egyéb linnepeken — a legkedvesebb linnepld ruha.



A gyermekek ellatasahoz sziikséges még: fésii és fogkefe, illetve higiénés eszkozok
negyedévente pl. fogkrém, folyékony szappan, papir zsebkendé.

A gyermekek puha alvojatékokat, alkalmanként mesekonyvet hozhatnak be az 6vodaba.

Az 6voda épiiletében a sajat tulajdonu ,,jarmiivek” — roller, kerékpar, szanko, gordeszka,
babakocsi, gorkorcsolya — tarolasara, 6rzésére nincs lehetdségiink. Elveszett, megrongalodott
eszkozokeért nem vallalunk feleldsséget!

Ennivalo, édesség ne legyen a gyermeknél, ha nem tudja megkindlni tarsait. Gondoljanak
arra, hogy az 6voda teriiletén a gyermekek nassoltatdsa a tobbi gyermek eldtt nem etikus. A
meglepetéseket, finom falatokat az dvodan kiviil adjék at.

A beiskolazas szabalyai:

Ha a gyermek eléri az iskoldba 1épéshez sziikséges fejlettséget, legkorabban, abban az évben,
amelynek augusztus 31. napjaig a hatodik ¢letévét betdlti, legkésébb az azt kovetdé évben
tankotelessé valik. Az iskolaérettségrol az 6vodavezetd szakvéleményt allit ki a rendelkezésre
allo  dokumentumok (egyéni fejlodési lap, iskolaérettségi mérések) és informaciok
ismeretében. Ha a szild6 és a pedagogusok véleménye nem egyezik, a gyermek
beiskolazasarol a Szakértéi Bizottsag dont. A sajatos nevelési igényll gyermekek
beiskolazasarol a Szakértoi és Rehabilitacios Bizottsag dont.

Az étkezéssel kapcsolatos tudnivalok:

A mindenkori étkezési dij mértékét a fenntartdo hatarozza meg, amiért a gyermek tizorait,
ebédet és uzsonnat kap. Az dvodai étkezési dijat a sziil6 utdlag fizeti az el6z6 honapra, az
ovodavezetd altal elkészitett szamla ellenében, mely befizetést a vezetd nyugtaval igazol. A
téritési dij befizetése minden honap 15-ig esedékes, potbefizetésre a meghatarozott fizetési
nap utan még ot napig keriilhet sor. A befizetés elmulasztisa esetén a gyermek étkezését nem
tudjuk biztositani, tetemes hatralékesetén az 6vodai ellatas is megsziintethetd.

A gyermekek napi étkezési jelentése minden nap 8,30 6raig torténik. Kérjik a gyermekek
tavolmaradasat addig jelezni sziveskedjenek. Nem jelentett hidnyzas esetén a sziil6 a téritési
dij jovairasara nem tarthat igényt. Amennyiben a gyermek ingyen étkezik, tavolmaradasat
akkor is kérjiik jelezni, a napi ételadag mennyiség rendelése céljabol. A gyermek a csalad
szocidlis és/vagy anyagi helyzetétdl fiiggben ingyenes vagy kedvezményes étkezésben
részesiilhet, a mindenkori jogszabalyok fiiggvényében.

A sziil6 az 6voda vezet6jénél a sziikséges igazolasok csatolasaval kérvényezheti a gyermeke
ingyenes vagy kedvezményes étkeztetését.

Az 6vodabol ételt ki nem adunk.

A konyhaba sziil6 és gyermek nem 1éphet be.



Az ételminta elrakasa vonatkozik az otthonrdl hozott kinalasra szant élelmiszerekre
IS.(sziiletésnapi torta, édesség)

Ovodaban étkezni nem kételezd, ez lehetéség azoknak a csaladoknak, akik nem egész napos
ellatast igényelnek gyermekiiknek. Az ebéd eldtt hazamend gyermekek otthonrdl hozott
tizorait fogyasztanak.

Az 6vodai étkezés biztositja a gyermekek ¢€letkori sajatossagainak megfeleld mennyiségi és
kaloria értéki taplalkozast, azt potolni nem sziikséges. A gyermekeknek jardo adagot
biztositjuk, otthonrdl hozott ételre nincs sziikség, azonban a gyermekeknek napi szinten
igyeksziink gyiimolcsot kinalni, ehhez a sziilok altal biztositott- biztonsdgos helyrdl szdrmazo
— gylimolcesot szivesen fogadjuk.

Nevelési programunknak megfelelden a gyermekeket az étkezés soran a takarékossagra €s az
étel megbecsiilésére neveljiik. Aki az étkezését igényli, fogadja ezt el. Ettél az elvtdl csak
betegség, vagy allergia esetén tériink el. Hibas nevelésbdl adddod étkezési szokdsokat nem
tudunk toleralni, amennyiben ugy latjuk, hogy gyermeki veszélyeztetés all fenn, a
Gyermekjoléti Szolgalathoz fordulunk

Hianyzas igazolasa, egészségvédelmi szabalyok:

Az 6vodaban csak egészséges gyerek tartozkodhat. Labadozo gyodgyszeres kezelés alatt
allogyermek az intézményt nem latogathatja.

Betegség utan minden esetben orvosi igazolast kériink!

Ha a gyermek az 6vodai foglalkozasrol tavol marad, mulasztasat igazolnia kell.

A mulasztast igazoltnak kell tekinteni, ha

a) a gyermek — a sziilg irasbeli kérelmére — a hazirendben meghatarozottak szerint engedélyt
kapott a tdvolmaradasra,

b) a gyermek, beteg volt, és azt a hazirendben meghatarozottak szerint igazolja,

c) a gyermek hatdsagi intézkedés vagy egyéb alapos indok miatt nem tudott kotelezettségének
eleget tenni.

Amennyiben nem kivanjak igénybe venni az ovodai ellatast (lidiilés, szabadsag), kérjiik,
minden esetben irasban jelezzék az 6vondknél.

Beteg gyermeket (natha, gyomorrontas, kilités, 1az) kozosségbe hozni nem lehet, ill. minél
elobb el kell vinnie a sziilonek.

Fertdz0 betegség esetén a sziilének bejelentési kotelezettsége van az intézmény felé
(baranyhimld, rubedla, tetii, majgyulladas stb.).

Az 6vondknek tilos otthonrol behozott gyogyszert a gyermekeknek beadni, kivétel az dvodai
egeészségligyl dobozban 1év0, a magas laz, vagy allergids roham csillapitasara szolgalo
készitmények.



A gyermekeket 6vo-védo szabalyok:

A testi épséget veszélyeztetd targyak behozatala (sziro-vago eszkozok, tlizgyujtasra alkalmas
eszkoz) tilos!

Pénz, ¢kszer, vagy egyéb értéktargy ne maradjon a gyermeknél, mert azokért feleldsséget nem
vallalunk.

A bejarati ajtot minden esetben kérjiik betenni, a kaput bereteszelni.
A hozzétartozok a gyermekoltozokben varakozhatnak.

Az dvoda alabbi helyiségeibe utcai cipdvel belépni tilos: csoportszobakba, mosddohelyiségbe,
konyhaba.

Az 6vodai rendezvények alkalmaval az 6vodavezetd felmentést ad a fenti tilalom aldl.

A csoportszobdba ¢és az Ovoda tobbi helyiségeibe sziild és egyéb, az intézménnyel
jogviszonyban nem all6 személy nem léphet be.

Az adatokban tortént valtozast kérjiik, jelezzék azonnal. Feltétleniil legyen megadva €16
telefonszam, hogy sziikség esetén értesiteni tudjuk Onoket.

Gyermekbaleseteknél az 6vond minden esetben értesiti a sziil6t.

A gyermekbalesetek megeldzése érdekében az udvaron délutan is csak ovondi feliigyelet
mellett tartozkodhatnak a gyermekek. Az udvari szokasok, szabalyok betartasara/betartatasara
fokozottan tigyelni kell ekkor is. A balesetveszély elkeriilése és az atlathatosadg érdekében a
jatszotertileten csak addig tartdzkodjanak a sziilok, amig elkdszonnek.

A sziil6 megérkezése utdn - de még az dvodaban - a sziild felelds a gyermek testi épségéért.
Ugyanez vonatkozik a testvérekre is.

A busszal utaztatott gyermekek esetében az ovoda feleldssége a gyermek buszra torténd
kisérésig, a buszra torténd iiltetéséig tart.

Ovodai iinnepélyek alkalmaval az o6véndk instrukciéi iranyadéak, kérjiik ezekhez
alkalmazkodni.

Az épiiletben és az épiileten kiviil 6t méteres korzetben dohdnyozni, szeszes italt fogyasztani
tilos!

Kérjiik a mobil telefonok hasznéalatdnak mellzését.
A baleset-¢és tlizvédelmi eldirasok mindenki szamara kotelezd érvényiiek.

Az 6voda teriiletére kutyat még szdjkosarban sem lehet behozni, kivétel, ha az terapids, vagy
szakmai célokat szolgal.



Sziil6i jogok és kotelességek:
A sziil6 kotelessége, hogy biztositsa gyermeke rendszeres 6vodaba jarasat.

Minden sziilének kotelessége, hogy elOsegitse gyermekének a kozosségbe torténd
beilleszkedését, az 6voda rendjének, a kozosségi €let magatartasi szabalyainak elsajatitasat,
segitve ezzel a gyermekek nyugodt 6vodai €letét.

Rendszeresen tartson kapcsolatot a pedagdgusokkal, az egyiittnevelés érdekében a sziikséges
tajékoztatast adja meg.

Amennyiben a sziil6 nem tudja, vagy nem akarja sziil6i kotelességeit teljesiteni, akkor az
ovodanak torvény altal eldirt kotelessége jelezni a Gyermekjoléti Szolgalat felé, illetve a
jegyzo felé.

Tartsa tiszteletben az 6voda valamennyi dolgozdjanak emberi méltdsagat és jogait, akik
kozfeladatot ellatd személyeknek mindsiilnek.

Biztositjuk, hogy a sziildk megfelelé ismeretekkel rendelkezzenek az 6voda mikodését
meghataroz6 dokumentumokrol, mely ismeretek nélkiil nem varhato el, hogy a sziikséges
segitséget megkapjuk.

A sziilék az 6voda dokumentumaiba betekintést nyerhetnek. Ezek elolvashatok, de az
épiiletbdl ki nem vihetdk.

Joga van gyermeke fejlodeésérdl részletes felvilagositast kapni, a nevelési problémakhoz
segitséget igényelni.

A csoportban foly6 tevékenységek rendjét kérjiik tiszteletben tartani, azokon részt venni csak
az 6vondvel vald egyeztetés utan lehet.

A gyermekekrdl felvilagositast csak pedagogus adhat.

A sziiloknek  lehetéségik van rda - és  igényeljik is — hogy az
egylittgondolkodas/nevelésérdekében a megfeleld forumokon aktivan részt vegyenek,
otleteikkel segitsék eld a kozos gondolkodast, problémaikra megoldast keressenek (sziiléi
értekezlet, fogaddora, nyilt napok, megbeszélések). A sziilék az dvodapedagogiai munkajarol
a Pedagdgiai Program alapjan készitett tajékoztatobol, valamint a sziildi értekezleteken évi 3 4
alkalommal tartott tajékoztatokbol értesiilhetnek.

Kérjiik Onoket, hogy se a gyerekkel kapcsolatos, se maganjellegli beszélgetésre az
o6vodapedagdgust ne vonjak el a gyerekcsoporttol, mert balesetet idézhet eld, és megzavarja a
nevelémunka folyamatat. A csoportbdl a pedagdgust csak indokolt esetben hivjak ki.

Az 6vondket az ovoda telefonszaman lehet hivni, lehetség szerint: 8-8% vagy 11-12 ora
kozott.

A hézirend egy példanya az el6terében olvashato.
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A jutalmazé és fegyelmez6 intézkedések formai és alkalmazasanak elvei:
Az 6vodaban alkalmazott jutalmazasi intézkedések formai:

a) szobeli dicséret négyszemkdozt

b) szobeli dicséret a csoporttarsak elétt

C) szbbeli dicséret a sziil6 jelenlétében

d) Rajzpalyazatokon vagy sportversenyeken nyert oklevelek kifliggesztése a
csoportszoba falara vagy a csoport fali ijsagra

Az 6vodaban alkalmazott fegyelmez6 intézkedések formai:
a) szobeli figyelmeztetés
b) hatarozott tiltas

c) gyermek szoros feliigyelet ala vonasa, azzal a céllal, hogy gondolja végig
cselekedeteit, majd megbeszélés

d) bizonyos jatéktol meghatarozott idére valo eltiltas
e) bizonyos jatszotarssal valo jatéktol meghatarozott idére tavoltartas
f) a sziil6 jelenlétében torténd elbeszélgetés
A dicsérd és fegyelmezd intézkedések elvei:
a) kovetkezetesség
b) rendszeresség,

c) minden gyermeknél a személyiségéhez illesztett legeredményesebb format kell
alkalmazni d) k6z6sségi érdekek szem eldtt tartasaval a legeredményesebb format kell
alkalmazni

Adatkezelés, iigyintézés, panaszkezelés:

Az ovondket és a dajkakat titoktartdsi kotelezettség terheli a gyermekkel és a csaladjaval
kapcsolatos minden olyan tényt, adatot, informaciot illetéen, amelyrdl hivatasanak ellatasa
soran szerzett tudomast. Titoktartds alol csak jogszabalyi eldirds ad felmentést
(jelzérendszer).

Hivatalos ligyintézés az irodaban torténik. Kérjiik, hogy barmilyen problémat, sérelmet,
javaslatot a lehetd legrovidebb idén beliil beszéljenek meg az 6vondkkel. Az irasban beadott
panaszokat, javaslatokat az o6vodavezetd kivizsgalja €s 30 napon beliil irasban valaszol.
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Amennyiben a sziilé szamara a valasz nem kielégitd, gy az 6voda fenntartéjahoz fordulhat
jogorvoslatért.

Zaro rendelkezések

1. A koznevelési intézmény hazirendjét nevelési-oktatasi intézményben a nevelGtestiilet a
sziil6i munkakozosség véleményének kikérésével fogadja el. A hazirend azon
rendelkezéseinek érvénybelépéséhez, amelyekbdl a fenntartora tobbletkotelezettség harul, a
fenntart6 egyetértése sziikséges. A hazirend nyilvanos. A hazirend 2017. szeptember 1-jével
1ép hatdlyba és érvényessége hatarozatlan iddre, ill. visszavonasig szol.

1. A hatalyba 1épéssel egy idOben hatalyat vesziti az 6voda 2016-ban késziilt hazirendje.

2. A hatélyba Iépett hazirendet meg kell ismertetni az dvoda azon alkalmazottaival is, akik
nem tagjai a nevelOtestiiletnek, valamint azokkal, akik kapcsolatba keriilnek az dvodaval, és
meghatarozott korben hasznaljak a helyiségeit.

3. A hézirendben foglaltak megtartasa kotelez6 minden 6vodahasznaldnak.

4. Az elfogadott hazirendben barmilyen valtoztatds csak a véleményezési €s egyetértési joggal
bird partnerek kozremiikodésével lehetséges. Ezt a hazirendet a Lakhegyi Erdészéli Ovoda
nevelOtestiilete 2017. augusztus 16-an megtargyalta és elfogadta.

Végezetiil:

Az 6vodéaba jardo gyermekeket arra neveljiik, hogy tanuljdk meg tisztelni a felndtteket,
szeressék ¢s fogadjak el tarsaik egyéniségét, massagat, tudjak kifejezni magukat, de legyenek
képesek alkalmazkodni is. Ezen torekvésiink sikerességének érdekében kérjiik, hogy otthon is
ezeket az alapelveket erdsitsék gyermekeikben.

Ko6szonjik!
Lakhegy, 2017. augusztus 16.

Kovacs Szilvia

ovodavezet6
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Legitimacios zaradék

A nevelGtestiilet................. sz. hatarozataval 2017. augusztus hé 16. napon a Hazirendet
elfogadta.

név

név

Intézményvezetdi jovahagyas hatarozatszama:

Intézményvezetd alairasa Ph.

Fenntart6i jovahagyas hatarozatszdma amennyiben pénziigyi kihatassal bir a fenntartora:

A fenntarto képviseletében Ph.
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